
２ ０ １ 1 年 7 月 3 0 日 
                            イ オ ン 株 式 会 社 

 
お客さまへのお詫びとお知らせ 

 
 平素は、イオンをご愛顧いただきまして誠にありがとうございます。 

この度、当社電子マネー「ＷＡＯＮ」で特定商品をお買い上げいただくとマイルを付与させて

いただく「ＷＡＯＮボーナスポイント・ＪＡＬボーナスマイル」企画において、マックスバリュ

白馬店（長野県）にてお買い上げいただいた一部のお客さまへボーナスマイルの付与が遅れてい

ることが判明いたしました。 
尚、対象となるお客さまのマイルの付与につきましては、7月 30 日（土）にお客さまのマイル

口座に一括して付与させていただきました。 

この度は、お客さまにご心配をおかけしたことを深くお詫び申し上げます。 

 
＜ 記 ＞ 

  

 

 

 

１. 対象企画 「WAON ボーナスポイント・ＪＡＬボーナスマイル」企画 

2. 対象期間 2010 年 9 月 9 日（木）～2011 年 6 月 20 日（月）  

3. 対象店舗 マックスバリュ白馬店 （マックスバリュ長野株式会社） 

4. 対象カード JMB WAON、イオン JMB カード（JMB WAON 一体型）、モバイル JMB WAON 

※JAL のマイルが付与されるカードが対象 

  

 

5. 対象数 対象会員数：200 名 

対象取引件数：608 件 

追加付与マイル総数：10,400 マイル 

6. マイル付与日 2011 年 7 月 30 日（土） 

※対象会員さまのマイル口座へ一括付与 

7. お問合せ先 ●JMB WAON、モバイル JMB WAON のお問合せ先 

ＷＡＯＮコールセンター 

0120-577-365 (9:00～21:00／年中無休) 

※携帯電話の方は  

0570-064-375 (9:00～21:00／年中無休・ナビダイヤル・通話料有料） 

●イオン JMB カード（JMB WAON 一体型）のお問合せ先 

イオンクレジットサービス コールセンター 

0120-050-011 (9:00～21:00／年中無休) 

      

  以上 


